Knihovni rad

. Zakladni ustanoveni

Clanek 1
Pravni zakotveni

MéK Litomys| je knihovnou zakladni ve smyslu zakona €. 257/2001 Sb., o knihovnach
a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb (Knihovni zakon)
a plni Ukoly a poslani v tomto zakonu vymezené. Je evidovana u Ministerstva kultury CR jako
verejna knihovna pod Cislem 34099/2003.

Podle § 4, odst. 5 Knihovniho zakona (dale jen KZ) knihovna zajiStuje pravo obcana
na svobodny a rovny pfistup k informacim a tim naplfuje ¢l. 17, odst. 4 Listiny zakladnich
prav a svobod. Cinnost knihovny dale navazuje na &l. 17, odst. 5 Listiny zakladnich prav
a svobod a na zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

V souladu se zfizovaci listinou Méstské knihovny Litomysl, schvalenou radou mésta
usnesenim €. 57602 ze dne 3. 12. 2002 a podle § 4, odst. 6 zakona €. 257/2001 Sb.
(Knihovni zakon — dale jen KZ), vydava feditelka Méstské knihovny Litomysl (MEKL) tento
Knihovni fad (dale jen KR).

Clanek 2
Vymezeni zakladnich pojmu

Provozni den je den, kdy je knihovna oteviena vefejnosti.

Knihovni jednotkou se rozumi kazdy dokument z fondu knihovny evidovany jako samostatna
véc. Knihovni jednotkou pro ucely vypujéniho procesu muze byt rovnéz stolni hra, kuffik
s knizkami a hra¢kami, ¢teCka elektronickych knih, headset VR, roboticka koule apod.

Knihovni fond je soubor veSkerych knihovnich jednotek, které MeKL zpfistupfiuje svym
uzivatelm.

Volny vybér je €ast knihovniho fondu, ktera je uzivateli pfistupna bez zprostfedkovani
knihovnikem.

Uzivatelem knihovny (dale jen uzivatel) je kazdy, kdo v daném okamziku jakymkoliv
zpusobem vyuziva knihovni fond, technické zafizeni, data nebo jakékoliv jiné sluzby
poskytované MéKL, a to jak osobng, tak prostfednictvim jiné osoby, prostfednictvim internetu,
telefonicky apod. Uzivatelem je rovnéz kazdy, kdo se zdrzuje v prostorach knihovny.

Registrovanym uzivatelem knihovny (dale jen &tenaf) je uzivatel, ktery vstoupil s MéKL
do smluvniho vztahu, v jehoZ ramci mu knihovna umoznuje provadét absencni vypujcky
a vyuzivat dalSi sluzby. Podrobnosti o vzniku, trvani i zaniku tohoto smluvniho vztahu stanovi
KR dale. Evidenci vyplijéek a &tenaftl vede knihovna prostfedky vypodetni techniky.

Registracni obdobi je ¢asovy usek, béhem néhoz registrovany ¢tenar ma pravo na to, aby mu
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(MéKL) poskytovala sluzby uréené registrovanym &tenarim. Registracni obdobi trva 365 dni,
tj. jeden rok.

Absenéni vypuj¢ka — knihovnou registrované a zaevidované pujceni knihovni jednotky mimo
prostory knihovny.

Prezencni vypljcka — knihovnou registrované a zaevidované puj¢eni knihovni jednotky
v prostorach knihovny.

Jednorazova vypujcka — forma absenéni vypujcky omezena na maximalné 3 knihovni
jednotky s délkou vypujcky maximalné 1 mésic.

Vypujéni Ihdta je doba, po kterou smi uzivatel vypUjéenou knihovni jednotku uzivat. Vypujéni
Ihdta je stanovena timto knihovnim fadem, neni-li pfi realizaci vypGjéky knihovnou stanoveno
jinak.

Zakonny zastupce — osoba, ktera na sebe bere prava a povinnosti uzivatele, za kterého ruci
a kterého zastupuje. Zakonny zastupce se zavazuje, Ze v pfipadé neschopnosti uzivatele
dostat stanovenym podminkam pro vyuzivani sluzeb knihovny vyporada vSechny pohledavky
knihovny vuci uzivateli.

Pofizovaci cena je cena, za kterou byla knihovni jednotka pofizena a je u konkrétni knihovni
jednotky zjistitelna z ucetniho dokladu. U knihovnich jednotek, u kterych neni cena zjistitelna
timto postupem, je pofizovaci cena uréena s ohledem na aktualni trzni ceny obdobnych tituld.

Il. Uzivatelé knihovny a jejich prava a povinnosti

Clanek 3
Sluzby uzivatelim

MeéK LitomyslI (dale jen MéKL) poskytuje vypuljéni sluzby.

MéKL poskytuje informacni sluzby v rozsahu pfiméfeném jejimu poslani, zejména referenéni,
faktografické a bibliografické informace, informace z vnéjSich informacnich zdroja.

MeéKL umozriuje vyuzivat knihovni fond a katalogy svého knihovniho fondu
MéKL umozniuje vyuzivat vypocetni a jinou techniku.
MeéKL umozriuje pfistup k internetu viz Priloha €. 2 (Provozni fad internetu).

MéKL poskytuje reprografické sluzby za uUhradu stanovenou v Priloze €. 1 (Cenik)
knihovniho radu.

Rovnéz umoznuje z vlastniho fondu zhotoveni tiskovych rozmnozenin ve smyslu § 13, § 30
a § 30a zakona €. 121/2000 Sb. (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu

Me&KL pro vefejnost pofada kulturni a vzdélavaci akce.

Nad ramec dosavadnich sluzeb MéKL mulze zkuSebné& poskytovat nové sluzby. MéKL
si vyhrazuje pravo kdykoliv takové sluzby prestat poskytovat, v nezbytnych pfipadech
i bez pfedchoziho upozornéni. Dot€enym osobam samotné zruSeni takové sluzby nezaklada
pravo na nahradu Skody, zadostiu€inéni nebo jiné podobné pravo. Prava a povinnosti
smluvnich stran pfi uzivani nové sluzby se fidi podminkami, které MéEKL pro tuto sluzbu
pfedem stanovi.
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MeéKL muize ve vyjimeCnych pfipadech své sluzby po nezbytné& nutnou dobu neposkytovat
vubec nebo poskytovat jen v omezeném rozsahu, pokud ji v plném poskytovani sluzby brani
skute€¢nost, kterou MEKL nemohla pfekonat ani odstranit. Dot€enym osobam nemoznost
vyuzivani sluzeb MéEKL nezaklada pravo na nahradu Skody, zadostiu¢inéni nebo jiné
podobné pravo.

MéKL informuje o svych sluzbach na internetové adrese www.knihovna.litomysl.cz.,
v prostorach knihovny a v pfipadé souhlasu uzivatele také dalSimi dostupnymi prostiedky
(email).

Neregistrovanému uzivateli mohou byt poskytnuty prezencni sluZzby, které nejsou adresné
(poskytnuti informace, kopirovani, prezenéni vypuljcky apod.).

Clanek 4
Zakladni povinnosti uzivatelt

UzZivatel je povinen Fidit se knihovnim fadem a respektovat pfipadna omezeni uvedena
v navstévnim fadu knihovny nebo sdélena odpovédnym zaméstnancem.

VSechny sluzby MéKL uzivatel mize vyuzivat jen k ucelim, které jsou v souladu s poslanim
knihovny, a zplsobem, ktery neni na ujmu ¢€innosti MEKL a prav ostatnich osob.

Uzivatel je povinen se v knihovné chovat vucéi svému okoli ohledupIné, zejména zachovavat
klid a v prostoru knihovny nic nepo$kozovat. UZivatel nesmi ostatni ohroZovat, obtéZovat
a omezovat Vv pravu na pokojné vyuzivani sluzeb MéKL.
Prostory  knihovny uzivatel smi wuzivat jen vsouladu s jejich uréenim.
Pobyt v knihovné je zakazan osobam znecisténym, podnapilym nebo pod vlivem omamnych
a psychotropnich latek. V knihovné neni dovoleno koufit ani pouzivat elektronické cigarety.

Pfi praci s vypocetni technikou a jinym technickym zafizenim MEKL je uZivatel povinen
se fidit pisemnymi instrukcemi umisténymi u zafizeni a u pocitacl nebo pfimo v jejich
programovém vybaveni a také pokyny zaméstnancl MeEKL. Nesmi pfitom zasahovat
do zafizeni, ménit nastaveni a instalace viz Priloha €. 2 (Provozni fad internetu).

Uzivatel, ktery poruSuje pravni predpisy nebo knihovni fad, mize byt z prostor knihovny
vykazan.

UZivatel je povinen pfed odchodem z knihovny (pfipadné z vymezeného prostoru) predlozit
ke kontrole vSechny vynasené knihovni jednotky.

Vyneseni knihovni jednotky bez registrace vypujcky je povaZzovano za kradez, a dokonce i jen
pokus o ni mize byt oznamen Policii CR a Méstské policii.
Clanek 5
Sluzby uréené registrovanému ¢étenari

Na registrovaného Ctenare se v plné mife vztahuji prava a povinnosti, které maji uzivatelé.
Registrovany ¢tenar dale muze vyuzivat adresné sluzby uvedené v nasledujicich odstavcich.

a) Registrovany ¢tenar ma pravo na absencni, prezenéni a jednorazové vypujcky.
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b) Registrovany Ctenaf ma pravo na rezervovani a objednani knihovni jednotky podle ¢l. 27
a 28.

Registrovany ¢tenaf ma pravo vyuzivat vypocetni i jinou techniku MEKL k vymezenym ucelim
dle Prilohy €. 2 (Provozni Fad internetu).

Pristup ke svému &tenarskému kontu

a) Registrovany ¢tenaf ma pravo na pristup ke svému Ctenarfskému kontu prostfednictvim
internetu nebo v knihovné prostfednictvim on-line katalogu

b) Registrovany ¢tenar ma své étenarské konto chranéno heslem, které si maze kdykoli sam
zménit.

¢) Registrovany Ctenar je povinen dbat, aby pfistup k jeho ¢tenarfskému kontu nebyl zneuzit.
Zejména nesmi nikomu pfenechat k uZiti svUj Ctenafsky prikaz nebo s kymkoli sdilet
pfistupové udaje ke ¢tenaiskému kontu pfistupnému prostfednictvim internetu.

d) Registrovany &tenar odpovida za kazdé zneuziti pfistupu ke svému ¢Etenarskému kontu,
které nebylo zpusobeno chybou na strané MéKL.

F{edjtelka MéKL muze rozhodnout o odepreni sluzeb registrovanému ¢&tenafi na dobu az péti
let. Reditelka tak rozhodne, pokud ¢tenar

a) spacha trestny &in proti zajmim MéKL
b) ma dluh u MéKL

c) jinym zvlast zavaznym zplsobem nebo opakované zavaznym zpusobem porusi knihovni
fad.

Clanek 6
Registrace uzivatele

Registrace étenare starsiho 15 let

a) MéKL zaregistruje zadatele starSiho 15 let po vyplnéni &tenarské prihlasky, predlozeni
platného  dokladu  totoZnosti a  uhrazeni  roéniho  registratniho  poplatku.
Dokladem totoznosti se rozumi platny ob&ansky prikaz, popf. pas, u cizincu doklad
o povoleni pobytu vydany Policii CR.

b) Neni-li Zadatel pravné zpUsobily k registraci, €ini tento ukon za néj jeho zakonny zastupce.
Registrace ¢tenare mladsiho 15 let

a) Zadatel mlad$i 15 let vypIni &tenafskou prihlasku a jejim predlozenim pozada MEKL
o registraci. Za zadatele maze jednat i jeho zakonny zastupce.

b) PfihlaSka Zadatele musi byt pfedem pisemné schvélena a podepsana jeho zakonnym
zastupcem.

c) Zakonny zastupce musi splnovat stejné podminky jako zZadatel starSi 15 let.
Vznik pravniho vztahu

Pravni vztah mezi MéK Litomy$l a Zadatelem vznikne, jakmile MEKL se Zadatelem uzavie
smlouvu o poskytovani sluzeb. Smlouva je uzaviena Zzadatelovym podpisem Ctenarské



prihlasky. MéKL vyda po podpisu pfihlasky zadateli ¢tenarsky prikaz. Tim okamzikem
se zadatel stava registrovanym ctenafem a ziskava ¢tenarska prava a povinnosti.

lll. Ochrana osobnich udaja

Clanek 7
Zpracovavané osobni udaje

MéKL nezpracovava osobni Udaje uzivatele, ktery neni registrovanym &tenafem, nebo jeho
zastupcem. To neplati u osobnich Udajl zpracovavanych za ucelem pfistupu k internetu viz.

7w

Priloha €. 2 (Provozni rad internetu).

MéKL zpracovava osobni uUdaje uzivatele, ktery je registrovanym d&tenafem nebo jeho
zastupcem, na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb a v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udaji a o zrusSeni
smérnice 95/46/ES.

MeKL zpracovava zakladni a dalSi osobni udaje, statistické udaje, udaje sluzebni, udaje
ucetni a pravni. Udaje jsou zpracovavany za ucelem:

a) ochrany majetku MéKL a knihovniho fondu

b) poskytovani sluzeb uzivatelim

c) statistického hodnoceni ¢innosti MéKL

d) hodnoceni spokojenosti ¢tenaili a kontroly jakosti prace zaméstnancu

e) evidence pohledavek a uc€etnich operaci

f) postupu pfi vyfizovani zadosti ¢tenar

g) informovani o sluzbach poskytovanych MéKL

h) prokazani & zamezeni zneuziti pfistupu na internet k trestné ¢innosti

Zakladnimi udaiji registrovaného ¢tenare jsou jeho

a) jméno a pfijmeni,

b) datum narozeni,

c) adresa trvalého pobytu; v pfipadé cizinc adresa pobytu na tzemi CR

Udaje podle odst. 4 je povinen Zadatel o registraci uvést a strpét jejich zpracovani.

DalSimi udaiji, které vSak zadatel o registraci neni povinen uvést, jsou

a) korespondenéni adresa,

b) e-mailova adresa,

c) telefon,

d) akademické tituly,

e) udaj o tom, Ze je ¢tenar dichodce, student nebo je na rodi¢ovské dovolené



7.

10.

11.

12.

13.

Zakladni udaje a dalSi udaje zakonného zastupce se zpracovavaji ve stejném rozsahu
a strukture jako zakladni a dal§i udaje ¢tenare.

Registrovany ¢tenaf, pfip. jeho zakonny zastupce, je povinen oznamit zmény jména, pfijmeni,
adresy trvalého pobytu a pfipadné korespondencni adresy osobné a bez zbytecného
odkladu.

Udaje dle odst. 6 pism. a) az d) uvede &tenar, pokud chce umoznit, aby tyto udaje MEKL
vyuzivala pro komunikaci s nim, napf. pro vyrozuméni o splnéné rezervaci, objednavce
&i upominani. Udaj dle odst. 6 pism. e) uvede, pokud chce Gerpat vyhody, které M&KL
poskytuje.

Udaj o studiu doklada uzivatel platnym studijnim dokladem nebo potvrzenim $koly, z néhoz je
zfejmé, ze jde o prezenéni formu studia.

Udaje sluzebni jsou tdaje o provedenych transakcich s kontem é&tenare. Udaje sluZebni jsou
zejména udaje o

a) vydanych a zruSenych ¢tenarskych prukazech,

b) provedeni, pfipadné i ukonéeni absencni vyplj¢ky nebo prezenéni vypujcky

c) objednavce knihovni jednotky

d) rezervaci knihovni jednotky,

e) prihlaseni ¢tenare k pocitacoveé siti a vypujénimu protokolu MéKL prostrednictvim
vefejného elektronického katalogu, internetu nebo sluzeb knihovnika,

f) nahradé Skody na vypuj¢ené knihovni jednotce

Udaje G&etni jsou tdaje o provedenych penézitych transakcich mezi &tenafem, pripadné jeho
zadkonnym zastupcem a MéKL.

Udaje pravni jsou Gdaje o pravnich krocich, které knihovna uginila va&i &tenafi, ktery se ocitl
v prodleni se spInénim svého dluhu. Zejména jde o udaje, kdy a kterému vefrejnému uradu byl
adresovan navrh sméfujici k obrané prav MéKL a jak tento ufad o navrhu rozhodl.

Clanek 8
Prava ¢étenara v souvislosti s ochranou osobnich udaju

MéKL umozni Ctenafi nahled do pfihlasky ¢tenafe a do dalich dokladd u ni uloZenych
a nahled do udaji vedenych v pocitaCové databazi. Ctenafi téZ mlze byt poskytnuta kopie
dokladl a udaje vytisténé z databaze.

Jsou-li udaje nespravné, &tenar je povinen sdélit MEKL udaje spravné. Jde-li o zakladni udaje
registrovaného ¢tenare dle ¢l. 7 odst. 4, je ¢tenaf povinen tyto Udaje prokazat. Pfihlasovaci
Udaje si mlze &tenar zmeénit on-line po pfihlaseni do svého &tenarského konta.

Ctenar, ktery zjisti, nebo se domniva, Ze M&KL zpracovava jeho osobni udaje v rozporu
s ochranou soukromého a osobniho Zivota, mize knihovnu pozadat o vysvétleni a odstranéni
takto vzniklého stavu (zejm. opravou, doplnénim, blokovanim nebo likvidaci osobnich udaju).
Je-li Zadost Ctenafe shledana opravnénou, MéEKL odstrani neprodlené zavadny stav



zpUusobem podle povahy pfipadu. Zadost je tfeba podavat pisemné.

CtenaF méa pravo obratit se kdykoliv se svym podnétem tykajicim se jeho osobnich udajd
na vedeni knihovny.

Clanek 9
Uchovavani osobnich udaji

Osobni udaje ¢tenafe a jeho zastupce MEKL uchovava na origindlech a kopiich pisemnosti,
kterymi jsou:

a) prihlaska c¢tenare,

b) doklady predlozené uzivatelem, které oduvodnuji jeho zadost, aby MEKL po ném nezadala
smluvni pokutu, odpustila dluh nebo udélila vyjimku

c) ucetni a pravni doklady

Pisemnosti jsou uchovavany v prostorach knihovny v uzamcéené skfince. Pfistup k témto
pisemnostem je omezen pouze na pracovniky, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich
ukond.

Osobni udaje uzivatele ¢i zakonného zastupce MéKL uchovava i v pocitacové databazi.

PocitaCové databaze jsou ulozeny na vyhrazenych serverech. Pfistup k témto datim je
chranén systémem pfistupovych 0ctl, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném
pro plnéni ukold jednotlivych zaméstnancl. Pfistup k datim je chranén ochrannym
systémem.

MéKL pfedava osobni udaje tfetim osobam pouze tehdy, jestlize o to pozada dctenar
ve vztahu ke svym udajim, jestlize tak stanovi zakon nebo v pfipadé ochrany svych prav vuci
dluznikovi.

Clanek 10
Doba zpracovavani osobnich udaji a jejich likvidace

MéKL zpracovava osobni udaje od okamziku, kdy Zadatel o registraci knihovné pFeda
vyplnénou pfihlasku, &imz projevi souhlas se zpracovanim svych osobnich udaju.

Osobni udaje ¢tenare MéKL likviduje, jakmile Etenaf pisemné nebo ustné sdéli pracovnikim
knihovny pfani nebyt dale registrovanym &tenafem. Podminkou je, Ze tento ¢tenar nema vaci
MeéKL zadny dluh.

Osobni udaje ¢tenafe MEKL likviduje i bez Zadosti ¢tenafe, pokud od konce posledniho
registracniho obdobi uplynuly tfi roky a zaroven jsou vypofadany dluhy ¢tenafe vuci knihovné.

MéKL nelikviduje zakladni osobni udaje Ctenafe, kterému byly rozhodnutim feditele MéKL
podle €l. 5 odst. 4 odepreny sluzby registrovanému Ctenafi, po dobu trvani tohoto opatreni.

Osobni udaje zakonného zastupce Ctenafe MEKL likviduje knihovna spolu s likvidaci
osobnich udajd tohoto ¢tenare.

Pokud je taz osoba zaroven Ctenafem a zakonnym zastupcem cCtenare, likviduje MEKL jeji



osobni udaje az tehdy, kdyz zanikne posledni z téchto vztaha.

Osobni udaje registrovaného ¢tenafe zachycené v pocitacovych databazich jsou zlikvidovany
vymazanim identifikaCnich udaji (anonymizaci), pokud od konce posledniho registracniho
obdobi uplynuly tfi roky. Takto anonymizované udaje jsou dale pouzivany pouze
pro statistické ucely.

Osobni udaje registrovaného ¢tenafe zaznamenané v listinné podobé likviduje MéKL skartaci
téchto listin. Pfi skartaci se postupuje dle zakona €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové
sluzbé a o zméné nékterych zakona, v platném znéni, a dalSi pravni predpisy.

Osobni udaje uZivatele studovny jsou anonymizovany rok od konce registraéniho obdobi.

IV. Ctenaiska prava a povinnosti, étenarsky prikaz

Clanek 11
Ctenarska prava a povinnosti

Registrovany &tenaf ma zejména pravo na to, aby MéKL

a) dodrzovala knihovni fad,
b) tomuto ¢tenafi poskytovala sluzby uréené vSem uzivateliim,

c) tomuto &tenafi poskytovala sluzby uréené pouze registrovanym &tenarfim a zpracovavala
jeho osobni Udaje pouze k Ucelu a v rozsahu stanoveném knihovnim fadem a zakonem.

V ramci pravniho vztahu je registrovany ¢tenaf zejména povinen

a) dodrzovat knihovni rad
b) strpét zpracovani svych osobnich Udajl k uc¢elu a v rozsahu stanoveném knihovnim fadem
c) plnit v€as a fadné vSechny své zavazky vaci MéKL

MeéKL muze registrovanému ¢tenafi do¢asné upfit jeho pravo na sluzby poskytované pouze
registrovanym c&tenaflm (dale jen ,zablokovat Ctenafska prava“) zejména tehdy, kdyz
registrovany Ctenaif MEKL nevratil vypuljcku, jejiz vypljéni lhata jiz uplynula, nebo ma vaci
MéKL splatny penézity dluh.

Zablokovat étenarska prava mize knihovna téz tehdy, hrozi-li Gjma na pravech MéKL nebo
Ctenare, kterou nelze odvratit jinak, nebo i v dalSich pfipadech, kdy to stanovi knihovni Fad.

Pravo MeéKL =zablokovat c&tenafska prava zanika, jakmile zanikda i duavod pro jejich
zablokovani.
Clanek 12
Ctenarsky prikaz

Registrovany ¢tenar prokazuje ¢tenarska prava svym ¢étenarskym prukazem.

Ctenarfsky prilkaz je nepfenosny. Sluzbu urenou pouze registrovanému &tenafi M&KL
poskytne jen tomu, kdo predlozi svuj vliastni étenarsky prikaz.



Ctenafsky prokaz osoby miladsi 15 let je uréen pouze tomuto &tenafi. Jsou na néj
poskytovany sluzby a dokumenty odpovidajici véku ditéte, pfip. jeho Skolnim potfebam.

V pfipadech hodnych zvlastniho zfetele muze uzivatel zadat, aby sluzba byla poskytnuta
do rukou jeho zastupce. Za pfipad hodny zvlastniho zfetele se povazuje zejména pfipad, kdy
se uzivatel z objektivné existujicich divodi nemuze do knihovny dostavit, a tato skute¢nost
by pfedstavovala zavaZznou ujmu na jeho uZivatelskych pravech.

Ctenar odpovida za zneuziti svého &tenafského priikazu. Jeho ztratu je povinen ihned hlasit.
Ctenar obdrzi &tenarsky prikaz pfi registraci. Jeho cena je zahrnuta v registradnim poplatku.

Za vystaveni duplikatu ¢tenar zaplati poplatek dle Prilohy €. 1 (Cenik).

Clanek 13
Trvani, prodlouzeni a zruseni étenarskych prav

Ctenarska prava trvaji do zruseni registrace. Registrace je zrusena likvidaci osobnich udajd
étenare za spInéni podminek uvedenych v &l. 10 odst. 2 a 3.

Ctenafska prava na sluzby uréené pouze registrovanym ¢&tenardm trvaji 12 mésicl
(registracni obdobi). Po uplynuti registracniho obdobi se tato prava blokuji do jejich
prodlouzeni.

MeéKL na zadost ¢tenare prodlouzi, a to i opakovang, trvani jeho prav o dalSich 12 mésicu,
pokud c&tenar zaplati poplatek na dalSi registracni obdobi a splni vSechny podminky
stanovené knihovnim fadem.

Pfi prodluzovani d&tenaiskych prav je ¢&tenaf povinen oznamit pfipadnou zménu svych
identifikacnich (daji. Pokud &tenaf neohlasi zménu udaje, ma se za to, Zze udaj zménén
nebyl.

Prodlouzit étenafska prava béhem dosud neskonceného registracniho obdobi je mozné
v knihovné. Nové registracni obdobi za¢ina prvnim dnem po uplynuti obdobi pavodniho.

Prodlouzit ¢tenafska prava po skonceni registracniho obdobi je mozné v knihovné, pficemz
Ctenaf musi prokazat svoji totoznost. Nové registraéni obdobi zadina dnem, kdy byla Zadost
o prodlouZeni pfijata a zaroven byly splnény videchny podminky stanovené knihovnim fadem.

Dobu trvani &tenarskych prav (registraci) Ize na zadost uzivatele pfed€asné ukoncit, pokud
ma Ctenar vyrovnané zavazky vuci MEKL. Pfed€asnym ukonéenim registrace nevznika narok
na vraceni jiz zaplaceného registracniho poplatku.

Clanek 14

Zapisné a poplatek za registraéni obdobi

Ctenaf pfi registraci zaplati zapisné ve vysi uvedené v Priloze é. 1 (Cenik).
Zapisné pritom zahrnuje poplatek za jedno registraéni obdobi.

Pfi prodlouzeni ¢tenarskych prav ¢tenar zaplati poplatek za registracni obdobi podle
Prilohy €. 1 (Cenik).



Zapisné ani poplatek za registracni obdobi neplati ¢tenar, ktery je drzitel prikazu ZTP-P.
Drzitelé prikazu ZTP plati polovinu registraéniho poplatku.

Clanek 15
Prokazovani totoznosti ¢tenare

MéKL Zada ovéreni totoZnosti Etenafe a jeho zakonného zastupce pfi prvni registraci.
MéKL muze zadat ovéreni totoznosti ctenare pfi

a) prodlouzeni ¢tenafskych prav,

b) odblokovani ¢tenarskych prav,

¢) zméné osobnich udaju,

d) podani zadosti o likvidaci osobnich udaja,
€) vypisu historie konta &tenare,

f) vraceni kauce,

g) vystaveni duplikatu &tenarského prikazu,

h) pochybnostech, zda ¢&lovék prokazujici se c&tenarskym prikazem je totozny
s registrovanym c¢tenafem, jemuz byl tento prikaz vydan. Nebude-li zadosti o prokazani
totoznosti vyhovéno, MEKL zablokuje Ctenarska prava toho registrovaného ctenare, jehoz
¢tenarsky prukaz byl predlozen.

Ovéreni totoZnosti Ctenafova zastupce zada MéK Litomysl| vzdy.
V. Vypltjéni sluzby

Clanek 16
Prezenc¢ni vypujcka

Prezencné se pujcuji dokumenty z pfiru¢ni knihovny, nova Cisla ¢asopist (do doby nez pfijde
dalsi €islo), audiovizualni dokumenty, jejichz absenéni pljCovani je v rozporu s autorskym
zakonem (CD, které nejsou nedilnou soucasti tisténého dokumentu, se puljcuji absencné az
po uplynuti 9 mésicl od jejich vydani, resp. nabyti knihovnou). Toto omezeni se nevztahuje
na registrované uzivatele zvukovych knih a na registrované uZivatele — pedagogy (dokladaji
potvrzenim zaméstnavatele)

Prezencni vypujcku z volného vybéru mize uskutecnovat kazdy uzivatel.

Prezencni vypuUjcku knihovni jednotky, ktera neni umisténa ve volném vybéru, uskutecni
uzivatel prostfednictvim knihovnika. Jedna se o dokumenty uloZzené ve skladu knihovny.

Prezen¢né vypujcenou knihovni jednotku je uzivatel povinen tentyZ den bud zaregistrovat
jako absencni nebo ji vratit.

Prezenéné vypuljCenou knihovni jednotku uzivatel nesmi vynést z knihovny, ani kdyz je
registrovanym ctenafem, pokud mu k tomu MEKL neda vyslovny souhlas zaregistrovanim
vypuijcky jako vypujcky absencni.



Smlouva o prezenéni vypujcce je ukonéena vracenim knihovni jednotky pfimo obsluhujicimu
knihovnikovi.

Clanek 17
Absencni vypujcka
MeKL se étenarem uzavie smlouvu o absencéni vypujéce jim vybranych knihovnich jednotek
tim, Ze je pficte na jeho Ctenarské konto jako absencéni vypujcku a pfeda mu je.

Smlouvu podle odst. (1) MEKL uzavie, pokud knihovni jednotka je k takovému uziti uréena
a uzavieni smlouvy o vypuj¢ce nebrani zadné jiné zavazné okolnosti.

Ctenafi je prostfednictvim vypodetni techniky proveden zaznam o vypUjéce do prislugné
databaze. MéKL muize C&tenafi poskytnout vytistény vypis zaznami o jeho zavazcich vici
knihovné (vypis vypujcek) pfi uzavirani smlouvy o absenc¢ni vypujcce a dale vzdy, kdyz o to
pozada.

Ctenarf je povinen vratit knihovni jednotku véas, a to osobné& nebo i prostfednictvim jiné
osoby, tj. pfed uplynutim vypujcni Ihaty.

Splnénim povinnosti podle odst. 4 je smlouva o vypUj¢ce spinéna a ukonéena.

PFi vraceni si muze osoba, ktera knihovni jednotku dorudila, vyzadat potvrzeni o jejim vraceni
(vypis vypuijcek)

.V pripadé vypadku vypocetni techniky si MéEK Litomys| vyhrazuje pravo prerusit poskytovani

absencnich sluzeb na dobu nezbytné nutnou k odstranéni zavady.

Jednorazova vypUjcka — na jednorazovou vypujcku se vztahuji podminky ¢l. 17 ods. 1 — 6.

Clanek 18
Bibliobox

1. Ctenaf ma moznost vratit knihovni jednotku (s vyjimkou stolnich her, elektronickych
Cte€ek, CD a elektronickych zafizeni) prostfednictvim tzv. biblioboxu (zafizeni — skFifika k
vraceni knih) umisténého pred budovou. V tomto pfipadé si nelze vyzadat potvrzeni o
vraceni knihovni jednotky. Knihovni jednotka vracena prostfednictvim biblioboxu bude
odepsana nejpozdéji nasledujici provozni den po dni, kdy byla kniha do biblioboxu
vhozena. Pokud bude knihovni jednotka vhozena do biblioboxu poskozena, zaspinéna Ci
jinak znehodnocena, MEKL ji neodepiSe z Ctenarského konta a bude ctenare kontaktovat
ve véci nahrady této poskozené knihovni jednotky.

2. Bibliobox je v provozni dobé knihovny uzavien, otevira se po ukon€eni provozu knihovny.



Clanek 19
Meziknihovni vypujéni sluzba (MVS)

Registrovany uzivatel ma na zakladé zakona €. 257/2001 Sb. (knihovni zakon), ve znéni
pozdéjSich predpisu, pravo na zprostfedkovani meziknihovni vypujéni sluzby (pfipadné
mezinarodni meziknihovni vypuUjcni sluzby), tj. vypUjéeni dokumentl, které MEKL nema
ve svém fondu od jinych knihoven CR.

Zadost &tenar podava bud vyplnénim pisemné Zadosti dostupné v oddéleni dospélych
¢tenard, nebo vyplnénim formulafe dostupného na webu knihovny. S meziknihovni vypuajéni
sluzbou a mezinarodni meziknihovni vypUjéni sluzbou souviseji finanéni naklady uctované
uzivateli — viz Priloha €. 1 (Cenik).

Za pUjceni dokumentu ru¢i MEKL do té doby, nez je vracen pujcujici knihovné. V pripadé

ztraty, poSkozeni nebo zni¢eni dokumentu uzivatelem stanovuje zplUsob nahrady Skody
pujcujici knihovna.

Clanek 20
Pajéovani zvukovych knih

Fond zvukové knihovny zahrnuje nahravky literarnich dél z produkce Knihovny a tiskarny
K. E. Macana ve formatu MP3. Tento fond slouzi vyhradné zrakové a jinak zdravotné
znevyhodnénym ob&antm.

Zrakové a jinak zdravotné znevyhodnéni ob¢ané si mohou puj€it i novinky z fondu mluveného
slova, na které se vztahuje devitimési¢ni ochranna lhaita.

Registrovani ¢&tenafi si mohou puj¢ovat novinky z fondu mluveného slova az po uplynuti

devitimésicni ochranné lhaty. Zvukové knihy a CD — maximalné 5 kusu - jsou pujéovany na
1 mésic bez moznosti prodlouzeni vypujcky.

Clanek 21
Pristup k databazim, ptjcovani stolnich her a elektronickych zafizeni

Podminky pujcovani stolnich her jsou uvedeny v Pfiloze €. 3.

Podminky pujcovani elektronickych zafizeni jsou uvedeny v
Priloze €. 4. Mimo obvykly postup je uzaviena s uzivatelem smlouva o vypuj¢ce upfesiujici
podminky vypuljcky nad ramec tohoto knihovniho fadu.

Podminky zpfistupnéni zpfistupfiovani sluzby Narodni digitalni knihovny — Dé&l nedostupnych
na trhu (NDK-DNNT) jsou uvedeny v pfiloze €. 5.



Clanek 22
Reprografické a jiné kopirovaci sluzby

MeéKL poskytne uzivatelim kopirovaci sluzby pfedevSim z dokumentl ze svého fondu nebo
z dokumentt knihovnou vypujéenych v ramci meziknihovni sluzby. UzZivatel, pro kterého byla
kopie zhotovena, je povinen s ni zachazet v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 121/2000 Sb.
(autorského zakona).

MéKL si vyhrazuje pravo urcit po€et kopii zhotovenych na pockani.

Kopirovaci sluzby jsou zpoplatnény dle platného ceniku PFiloha €. 1 (Cenik). MéEK Litomysl
odvadi autorskym svazim z kazdé placené kopie poplatek podle zakona ¢. 121/2000 Sb.
(autorského zakona).

Knihovna mize odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie v rozporu s pravnimi predpisy
(poruseni autorskych prav, Sifeni fasistické, rasistické, pornograficke literatury a apod.).

Clanek 23
Donaskova sluzba

Sluzba je primarné uréena vSem registrovanym ¢&tenarliim, kterym zdravotni stav &i handicap
neumozfiuje navstivit knihovnu osobné. Na zakladé domluvy jsou dorueny poZadované
dokumenty &tenafi pfimo domd. Sluzba je bezplatna.

Clanek 24
Vypujéni lhita
Vypujéni Ihata se vztahuje k jednotlivym vypujckam.
Pro vSechny knihovni jednotky plati vypGj¢ni Ihata 30 dni.

Vypujéni |hata muze byt v odivodnénych pfipadech ze strany MEKL pfedem upravena,
o ¢emz musi byt ¢tenar zpraven nejpozdéji pfi uzavirani smlouvy o absencéni vypujcce.

Jiz bézici vypuljéni Ihatu muze MEKL v odlvodnénych pfipadech jednostranné prodlouzit, a to
i bez védomi étenafe.

Podminky vypuj€eni a délku vypujéni doby u MVS uréuje zasilajici knihovna.

Clanek 25
Prodluzovani vypujéni Ihaty

Probihajici vypujcni Ihdtu lze pfed jejim uplynutim prodlouzit, a to i opakované, neni-li dale
uvedeno jinak.



Vypuljéni lhdtu je mozné prodlouzit pouze tehdy, kdyZz danou knihovni jednotku nema
rezervovanu jiny ¢tenar.

Prodlouzena vypujéni lhGita muze dosahnout nejvySe dvojnasobku pavodni vypujéni Ihity.

VypCjéni Ihdta se tenafi prodlouzi vzdy, kdyZ o to &tenar pozada. Ctenar mize o prodlouzeni
vypujéni lhaty pozadat osobné, pisemné, telefonicky nebo emailem
na dospele@knihovna.litomysl.cz & detske@knihovna.litomysl.cz. Ctenafi se prodluzuji
vypuijéni Ihty jednotlivych dokument(, a to tak, jak je prodlouzit Ize.

Vypujéni |hdtu nelze prodlouzit u zvukovych knih (audioknih), u stolnich her a c¢tecek
elektronickych knih a elektronickych zafizeni.

Vypujéni IhGtu nelze prodlouzit u vypuljcek jednorazove registrovanych uzivateld.

Prodluzovani vypuj¢ky prfes Ctenarské konto je mozné do té doby, nez vypUjéni Ihita vyprsi.
K prodlouzeni vypUjéni doby pres ¢tenarfské konto nedojde v pfipadé, Ze je na knihu
rezervace, neni zaplacen registraéni poplatek, dokument je jiz upominan a jedna se o AV
medium, stolni hru ¢&i elektronické objekty. V tomto pfipadé Ize vyuzit moznosti uvedené v &.
4.

Knihovni jednotku lze pfinést do knihovny a uskutecnit opétovnou vypujéku, pokud
na knihovni jednotku neni rezervace. V pfipadé, Ze knihovni jednotka jiz byla &tenafem
vypUjéena maximalni moznou dobu, tj. 3 mésice, je mozné opétovnou vypujcku uskutecnit az
po uplynuti 1 mésice.

Vypujéni Ihdtu u dokumentl pajéenych prostfednictvim MVS Ize prodlouzit pouze na zakladé
souhlasu zasilajici knihovny.

Clanek 26
Rezervovani knihovni jednotky

Ctenaf si mlze rezervovat budouci vypUGjéeni knihovni jednotky s vyjimkou knihovnich
jednotek uréenych k prezenénimu vyuziti.

Ctenar muze o rezervaci pozadat osobné v knihovné, telefonicky nebo maze zadani rezervaci
provést samoobsluzné prostfednictvim elektronického on-line katalogu.

Zadanim rezervace Ctenar pfijima zavazek uhradit MEKL naklady spojené s rezervovanim
knihovni jednotky. VySe uhrady je stanovena v Priloze €. 1 (Cenik).

MéKL muaZze zrusit rezervaci knihovni jednotky, ktera se stala trvale nedostupnou.
Ctenafi tim zanika povinnost uhradit naklady podle odst. (3). O zruSeni rezervace MéKL
Ctenare neprodlené a na své naklady uvédomi.

Rezervuje-li si stejnou knihovni jednotku vice ctenarl, prednost ma ten, kdo zadal svou
rezervaci dfive.

O splnéni rezervace uvédomi knihovha dtenafe zaznamem do ctenafského konta, dale
pfipadné i pisemné&, zplsobem, ktery si ¢tenar zvolil pfi registraci (vyrozuménim v listinné
podobé postou anebo emailem, pfipadné poslanim sms).

MéKL nenese odpovédnost za to, Ze pisemné vyrozuméni nebylo étenafi doru¢eno, nebo mu
bylo doru¢eno pozdé. To neplati, pokud nedoru€eni nebo pozdni dorueni nastalo zavinénim
MeKL.


mailto:dospele@knihovna.litomysl.cz
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Jakmile je rezervovana knihovni jednotka pfipravena k vypUj¢eni (spInéni rezervace), Ctenar
ma pravo na jeji prednostni  vypljéeni. Toto pravo trva 10  dni.
Marnym uplynutim této Ihlty toto pravo bez nahrady zanika, aniz by zanikl zavazek ctenare
uhradit poplatek za rezervaci.

V oduvodnénych pfipadech muze &tenar pozadat o prodlouzeni Ihity o jeden tyden.

Ctenar muZe o zrudeni rezervace pozadat stejnymi zpasoby, jako ji Ize zadat.

Zrusenim jiz splnéné rezervace nezanika zavazek ¢tenare uhradit poplatek za rezervaci.
Clanek 27

Objednani knihovni jednotky

Ctenaf si mGze objednat knihu, ktera je momentalné dostupna na regale. Sluzba probiha
vyhradné pres vypUjéni katalog a je zpoplatnéna. VySe uhrady je stanovena v Priloze €. 1
(Cenik). Ctenar je informovan prostfednictvim emailu, Ze je kniha pfipravena k vyzvednuti,
max. v8ak dva pracovni dny.

Mé&KL mlze zrusit objednani knihovni jednotky, ktera se stala trvale nedostupnou. Ctenéare
0 zruSeni objednavky na své naklady informuje.
Clanek 28
Spole¢na ustanoveni o vypujékach

Smlouva o vypujéce se fidi timto knihovnim fadem a nestanovi-li knihovni fad jinak, téz
ustanovenimi ob¢anského zakoniku o smlouveé o vypujéce a o odpovédnosti za Skodu.

Uzivatel je pfi vypuj€ovani povinen si knihovni jednotku prohlédnout a je-li poSkozena, ihned
to ohlasit knihovnikovi. PoSkozenim se rozumi kazdé poskozeni, které vyznamné sniZuje
moznost uziti knihovni jednotky, napf. je-li knihovni jednotka neuplina.

Poskozenim podle odst. 1 neni béZzné opotfebeni odpovidajici stafi a povaze knihovni
jednotky.

Uzivatel je povinen se o vypujcenou knihovni jednotku fadné starat, zejména ji

a) chranit pfed poSkozenim, ztratou a odcizenim,

b) neznehodnocovat jakymkoli zplsobem (vpisovanim, podtrhavani apod.)

c) nepfenechat k uziti dalSim osobam

MeéKL ma pravo pozadovat podpis uzivatele na potvrzeni o vypUljéce, a to v pfipadé, ze

pofizovaci cena knihovni jednotky je 700 K& a vice a v pfipadég, Ze celkova hodnota vypujcek
je 3000 K¢ a vice.



Clanek 29
Vypujéni limity
V MéK Litomysl mGze mit registrovany Ctenafr vypujéeno nejvySe 25 knihovnich jednotek,
Z toho maximalné 5 zvukovych knih a 5 stolnich her.

V oduvodnénych pfipadech mlze registrovany uzivatel pozadat o zménu limitu. Za ¢tenare
mladSiho 15 let zada o zménu limitu pisemné jeho zakonny zastupce.

Pokud MéKL odesle Ctenafi pfedsoudni dopis, zbavi Ctenafe zaroven jeho ¢tenarskych prav
vuci knihovné, a to az do doby splnéni jeho zavazku vuci MéKL.

Ve vyjimecnych pfipadech ma MéKL pravo urcit, kolik knihovnich jednotek si ¢tenaf maze
pujcit.

VI. Reklamacni rad
Clanek 30

Uzivatel, ktery neni spokojen (dale jen ,stézovatel®)

a) s jakosti ¢i mnozstvim sluzby, kterou mu MeéKL poskytla,
b) s tim, Ze mu sluzba ze strany MEKL poskytnuta nebyla, at méla byt,

c) s jednanim knihovnika, ktery sluzbu jménem MéKL poskytoval nebo jeji poskytnuti odeprel,
nebo

d) s jakoukoliv dal8i skuteCnosti tykajici se MéK Litomysl,

ma pravo danou skutecnost reklamovat ve Ihité patnacti dnd od okamziku, kdy se o ni
dozvédél.

Skute€nost, od jejihoz vzniku uplynul vice jak rok, Ize reklamovat jen tehdy, jestlize z ni
pro ¢tenafe plyne nepromliCeny majetkovy narok. Reklamovat dale nelze skute¢nost, o niz
byly udaje zlikvidovany z diavodu ochrany osobnich udaja.

Clanek 31
Obsah reklamace, Ihita vyrizeni reklamace

Z reklamace musi byt patrno, kdo ji podava, na jakou skute¢nost si stéZuje a jakou napravu
Zzada. Je-li reklamace podana pisemné&, musi z ni byt tézZ patrno, zda a kam ma MéKL odeslat
vyfizeni reklamace.

Reklamace se podava ustné nebo pisemné.

Pokud neni mozné reklamaci vyfidit ihned, MEKL muze zadat, aby stéZovatel reklamaci podal
pisemné. Pokud tak stéZovatel neucini, reklamace se nevyfidi.

Reklamaci maze pfijmout pracovnik knihovny, ktery ma sluzbu u vypuajéniho pultu.

Pisemnou reklamaci Ize t€Z podavat elektronicky na adresu knihovna@litomysl.cz.



Reklamace se vyfizuje zpravidla stejnou nebo obdobnou formou, jakou byla podana.

Reklamace se vyfizuje bez zbyte€ného prodleni. Neni-li mozno reklamaci vyfidit ihned, musi
byt vyfizena do jednoho mésice ode dne podani.

Neni-li pisemna reklamace vyfizena v€as nebo neni-li s jejim vyfizenim stézovatel spokojen,
muze proti tomu podat stiznost feditelce MéKL.

VII. Postihy nedodrzeni knihovniho radu

Clanek 32
PInéni dluhu, zpozdné (smluvni pokuta)

Nepenézity (zejména vraceni vypujcky) i penézity dluh se plni v knihovné. MéKL je povinna
pfijmout pInéni dluhu i od osoby odlidné od dluziciho uzZivatele, je-li jednoznaéné, za koho je
dluh plnén.

V pfipadé prodleni s vracenim vypuijcek je ¢tenar povinen ve prospéch MéKL zaplatit smluvni
poplatek za prekroceni vypuljéni doby (dale jen ,zpozdné®). Vysi zpozdného stanovi Priloha
€. 1 (Cenik). TutéZ povinnost ma &tenar i v pfipadé udalosti podle ¢&l. 35.

Ctenaf neplati zpozdné v ptipadé&, Ze prodleni nezavinil. Za nezavinéné prodleni se povazuje
hospitalizace, pracovni neschopnost, zivelni pohroma a dalSi objektivni prekazky, které
¢tenaf nemohl prfekonat a které branily v€asnému vraceni vypujCek. Existenci takové
prekazky musi ¢tenaf prokazat.

Ctenafe neomlouva okolnost branici vraceni vypujéek, nastane-li az po uplynuti vypGjéni
Ihity.

Vymahani nevracenych vypljéek probiha nezavisle na vymahani upominek. Po
bezvysledném upominani nasleduje vymahani za pomoci méstské policie, popf. pravni
cestou prostrednictvim spravniho odboru Méstského Ufadu Za agendu spojenou s pfipravou
vymahani pravni cestou (pfedzalobni upominka) zaplati ¢tenar veskeré naklady.

MéKL ctenafe upomina na adresu, kterou ctenar v pfihlasce uvedl jako kontaktni adresu.
Tam také doporuéené zasila upominaci dopis.

Upominka nebo upominaci dopis odeslany uzivateli se povazuje za doruceny i v pfipadé, ze
nedojde k doruceni za situace, kterou zavinil adresat, napf. Zze se odstéhuje bez udani nové
adresy nebo Ze odmitne zasilku prevzit.

Clanek 33
Prodleni s vracenim delSim nez rok

Trva-li prodleni ¢tenafe s vracenim vypujéené knihovni jednotky déle nez rok a knihovna
do té doby Ctenare nezazaluje o vraceni knihovni jednotky, ukonCuje se smlouva o vypujcce
této knihovni jednotky a povinnost knihovni jednotku vratit se nahrazuje povinnosti uhradit jeji
cenu, ktera je splatna ihned po ukonceni této smlouvy. Cenu pfitom MEKL stanovi obdobné
podle ¢l. 35 odst. 5.



Clanek 34
Nahrada vypujéené a poskozené knihovni jednotky

Ctenaf odpovida za $kodu vzniklou tim, Ze se vyp(ijéena knihovni jednotka ztrati, zni¢i nebo
poskodi tak, Ze neni dale upotfebitelna, a to bez ohledu na umysl nebo nedbalost Ctenare
nebo jinych osob. Skodu &tenar oznami neprodlené.

Ctenaf nahrazuje $kodu podle své volby vécnou nadhradou nebo v penézich.
Na zakladé této volby uzavie MéEKL se ¢tenafem dohodu o nahradé Skody.

Vécna nahrada se plni nahradni véci shodnou s nahrazovanou knihovni jednotkou. Tim neni
dotéena &tenarova povinnost k Uhradé jiz nabyté smluvni pokuty a nakladu podle Prilohy €. 1
(Cenik).

V penézich se Skoda hradi pausalni ¢astkou (pofizovaci hodnota knihy). M&kKL ma pravo
pozadovat penézni nahradu upravenou s ohledem na aktualni trzni ceny obdobnych tituld,
popf. na obvyklou cenu za jiny vytisk téhoZ titulu dostupného v antikvaridtech CR.
Tim neni dotéena Ctenarfova povinnost k Uhradé jiz nabyté smluvni pokuty a nakladd podle
Prilohy €. 1 (Cenik).

Do vyreSeni zplUsobu nahrady Skody a uhrazeni vSech pohledavek ma MeéKL pravo
pozastavit ¢tenafi poskytovani vSech sluzeb.

MeéK Litomys| pozaduje nahradit knihovni jednotku i v pfipadé jejiho poSkozeni, tzn. pokud je
sice pouZitelna, ale jeji hodnota podstatné snizena. Za zjevné po8kozeni se pfitom
nepovazuje poskozeni béznym opotfebenim nebo poskozeni, které neni patrné pfi bézné
vypUjéni manipulaci s knihovni jednotkou.

Pokud je c¢tenaf v okamziku vypUjcky na pochybach, zda je knihovni jednotka takto
poskozena, je ji MEKL na jeho vyzvu povinna oznacit.

V pfipadé penézni nahrady za poskozeni knihovni jednotky MéKL poskozenou knihovni
jednotku &tenafi pfenecha.

O vyjime€ném c&aste¢ném ¢i uplném prominuti dluhu registrovaného ¢tenafe rozhoduje
feditelka knihovny nebo ji povéfeny zaméstnanec. O prominuti dluhu musi &tenaf pozadat
pisemné a dolozit vS8echny podstatné skutecnosti, které ve své zadosti uvadi.

Dluh Ize prominout pouze z duvodu ctenafovy socialni nouze, zvlasté nepfiznivého
zdravotniho stavu nebo z dlvodu jinych zvlasté zavaznych okolnosti tykajicich se osoby
Ctenare.

VIIl. Zavérec¢na a prechodna ustanoveni
Clanek 35
Zverejnéni a zmény knihovniho radu

Knihovni fad je zpfistupnén:

a) k nahlédnuti v MéK Litomysl
b) na internetovych strankach MEKL na adrese www.knihovna.litomysl.cz

Knihovni fad je zvefejiiovan v aktualnim znéni nebo v puvodnim znéni spolu s pozdé&jSimi


http://www.knihovna.litomysl.cz/

zménami.

Zmeény Knihovniho fadu oznami knihovna uzivatelim s dostateénym predstihem pred jejich
ucinnosti.
O vyjimeéném poskytnuti sluzby presahujici narok uzivatele i registrovaného c¢tenare

a o ostatnich vyjimkach z knihovniho fadu rozhoduje feditelka knihovny nebo jiny k tomu
povéfeny zaméstnanec. Na poskytnuti vyjimky neni pravni narok.

Clanek 36

Ustanoveni prechodna

Neni-li dale uvedeno jinak, upravuji se prava a povinnosti knihovny i jejich uzivatelt podle
tohoto znéni knihovniho fadu, i pokud tato prava a povinnosti vznikly pfed jeho ucinnosti.

Nahrady Skody vzniklé v souvislosti s vypuUjckou uskuteénénou pfed Ucinnosti tohoto znéni
knihovniho Fadu se fidi podle dfive platného znéni knihovniho Fadu.

Pokud s tim souhlasi ten, kdo za Skodu odpovida, nahrada Skody se fidi timto znénim
knihovniho Fadu.

Smluvni pokuty, na néz MéKL vzniklo pravo pfed ucinnosti tohoto znéni knihovniho fadu,
se Fidi podle dfive platného knihovniho Fadu.
Clanek 37
Rozhodny pravni fad a pravomoc soudu

Pravni vztahy uZivatelu, ctenarl, jejich zakonnych zastupcd na jedné strané a Méstske
knihovny Litomysl na strané druhé se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Pravomoc k projednavani spord z pravnich vztaht podle odst. 1 maji soudy Ceské republiky.

C\
(¢]]

innost

Toto znéni je ucinné od 3. 11. 2025

V Litomysli dne 31. 10. 2025

Ing. Iva Peknikova,
feditelka Méstské knihovny v Litomysli



Priloha ¢. 1

Cenik sluzeb platny od 15. 5. 2025

Registracni poplatky (plati na 12 mésicu)

pracujici: 200 K&

nezaméstnani, studenti, dichodci, rodicovska dovolena: 100 Ké
déti do 15 let: 60 K&

drzitelé prikazu ZTP — sleva 50%

drzitelé prikazu ZTP-P — zdarma

pravnické osoby: 200 K&

Zpozdné

predupominka zasilana e-mailem, SMS tfi dny pfed vyprSenim lhaty: zdarma
upominka po vyprSeni vypujéni lhaty: 1 KE dokument/den

upominka po vyprseni vypujcky elektronické ctecky knih, Albi tuzky: 10 K&/den
predzalobni vyzva (doporuceny dopis): 80 K¢& plus vySe upominky

Ztraty nahrady

poplatek za ztratu prakazky: 30 K&

poplatek za ztratu knihy: 70 K¢ plus cena knihy

poplatek za poSkozeni ¢arového kédu: 5 K&

poplatek za poskozeni obalu knihy: 10 K&

poplatek za poSkozeni obalu CD: 20 K&

poplatek za poSkozeni knihy: dle miry poskozeni od 20 K& do ceny knihy
poplatek za ztratu nebo podkozeni jednoho komponentu deskové hry: 40 K&

Rezervace a objednavky

ohlaseni SMS, ohlaseni emailem, bez ohlaseni: 5 K&

Meziknihovni vypujéni sluzba - MVS

za jeden dokument zaslany z Ceské knihovny (plati se pfi pfevzeti): 90 K& (+ poplatek od
zasilajici knihovny, pokud ho vyzaduje)
mezinarodni MVS poplatek dle zprostfedkujici knihovny

Reprografické sluzby

Cernobily tisk (kopirovani) A4 jednostranné: 2 K&/ks
Cernobily tisk (kopirovani) A4 oboustranné: 3K&/ks

barevny tisk A4 (kopirovani) jednostranné: 10 K¢&/ks
barevny tisk A4 (kopirovani) oboustranné: 20 K¢&/ks
Cernobily tisk (kopirovani) A3 jednostranné: 4 K&/ks
Cernobily tisk (kopirovani) A3 oboustranné: 8 K¢&/ks
barevny tisk A3 (kopirovani) jednostranné: 20 K&/ks
barevny tisk A3 (kopirovani) jednostranné: 40 K&/ks

Poplatky za uzivani vypocetni techniky

zdarma

pfistup k Wi-Fi v knihovné: zdarma

vratna kauce za zapujceni ¢tecky knih: 1000 K&
vratna kauce za zapujceni Albi tuzky 500 K&



Dalsi poplatky

e Baleni knih a uéebnic: 15 K& /ks
o Darkovy poukaz: dle kategorie
e Laminovani A4: 10 K&/ks
e Krouzkova vazba

o Do 20 list: 20 K&

o Do 50 list: 50 K&

o Nad 50 list: 70 K&

Tento cenik nabyva platnosti dnem 20.11.2025

Ing. Iva Peknikova, feditelka Méstské knihovny Litomysi|



Priloha €. 2

Provozni fad internetu a pouzivani vypocetni techniky

1. Uzivatel nesmi vykonavat zadnou €innost, ktera by poskodila PC, sit nebo omezila jeji vykon.

2. Podle ustanoveni zakona ¢. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani
vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb, ve znéni zakona €. 1/2005 Sb., tykajici se
poskytovani sluzby dle § 4, odst. 1. pism. d) knihovniho zakona, mize internet vyuzivat kazdy
navstévnik knihovny.

3. Registrovany &tenaf mlze vyuzivat PC techniku v majetku MEKL po dobu 60 minut,
neregistrovany navstévnik 15 minut.

4. Internet v MéK Litomysl je zpfistupnén bezplatné pfedevSim jako zdroj informaci slouzicich
vyhradné k osobni potfebé uzivatelu a k jejich studijnim uceldm.

5. Uzivatel je povinen pfed pfistupem k internetu na PC k tomu uréenych pfedlozit platny
¢tenarsky prikaz nebo jiny prikaz totoznosti.

6. U jednoho PC mohou pracovat nejvyse dvé osoby.

7. Uzivatelé mohou pouzivat pouze predinstalovany software. Neni dovoleno nahravat na disk
jakékoliv vlastni soubory nebo instalovat aplikace stazené z internetu.

8. Uzivatel je plné odpovédny za Skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci s prostfedky
vypocetni techniky.

9. Data ziskana pfi praci s internetem si mohou uzivatelé nahrat na vlastni nosice, které predtim
knihovnikovi pfedloZi ke kontrole antivirovym programem.

10. Se ziskanymi daty a informacemi naklada uzivatel vyhradné v souladu s ustanovenim
autorského zakona a ostatnimi pravnimi pfedpisy.

11. MéKL LitomySl nenese odpovédnost za obsah soubort stazenych z internetu a za rychlost
pripojeni.
12. UZivatelé internetu v MEKL maji zakazano navstévovat stranky s erotickym Ci

pornografickym obsahem. Stejné tak maji vSichni uZivatelé zakazano navstévovat stranky
propaguijici nasili, terorismus, faSismus a rasismus.

13. Uzivatel je povinen dbat pokynl zaméstnancl knihovny. V pfipadé poruseni provozniho fadu
muze byt vykazan. Tim vS8ak nezanika jeho povinnost zaplatit stanoveny poplatek za &as
straveny na PC.

14. Pokud uzivatel opakované poruSuje provozni fad internetu a Knihovni fad, maze byt trvale
zbaven prava pfistupu k internetu nebo i dalSim sluzbam MéK Litomysil.



Priloha ¢. 3

Pravidla pro pajéovani deskovych her

1. Deskové hry, uréené k absenénimu puajcovani, jsou k dispozici na détském oddéleni MéKL.

2. Deskové hry mohou byt zapljéeny kazdému uzivateli, ktery je registrovan v MEKL déle nez 6
meésict a nema nevyrovnané pohledavky vucéi MKL.

3. V pripadé, Ze ¢tenar nesplriuje tyto podminky, mize mu byt deskova hra zap(jéena oproti
uhrazeni kauce ve vysi pofizovaci ceny.

4. Délka vypujéni doby je 1 mésic bez moznosti prodlouzeni.

5. Po vraceni je zkontrolovan obsah deskové hry.

6. Ctendr je povinen vratit deskovou hru ve stanoveném terminu.

7.V pfipadé prodleni plati sankéni poplatek 1 K& za kazdy zapoc€aty den.

8. V pfipadé poskozeni &i ztraty deskove hry nebo jejiho komponentu je &tenaf povinen nahradit
vzniklou Skodu.



Priloha ¢. 4
Pravidla pro pajéovani elektronickych objektu

1.1. Elektronické objekty (CteCky elektronickych knih, headset pro virtualni realitu,
programovatelna roboticka koule Sphero BOLT (dale jen elektronické objekty)) jsou k dispozici
k prezenénimu i absenénimu vypujéeni v MéK Litomysi.

2. Vypujcka elektronickych objektu je po uhrazeni kauce 1000 K& realizovana prostfednictvim
automatizovaného knihovniho systému, uZivatel stvrzuje prevzeti ¢teCky svym podpisem na
smlouvé o vypuijcce.

3. Absenéni vypUjcka elektronickych objektl je uzivateli umoznéna bezplatné.

4. Elektronické objekty se mohou puljc¢ovat pouze uzivatelim star$im 15 let, ktefi jsou registrovani
v MéK Litomys$l alespori 6 mésicl a nemaji nevyrovnané pohledavky vuci knihovné.

5. Vypujéni lhita je 30 dni bez moznosti prodlouzeni, pfi pozdnim vraceni uzivatel zaplati
poplatek z prodleni ve vysi 10,- K& za kazdy den.

6. Uzivatel je povinen dbat na to, aby na elektronickém objektu nevznikla Skoda a aby nedoslo ke
ztraté €i zcizeni. Pokud uzivatel elektronicky objekt poSkodi nebo nevrati pfisluSenstvi, je povinen
zaplatit opravu nebo dokoupeni chybéjicich komponentl podle smlouvy o vypujcce.

7. Pokud uzivatel poskodi elektronicky objekt tak, ze nem(ze dale slouzit svému Gcelu, nebo ji
vubec nevrati, zaplati pofizovaci cenu vcetné ceny prislusenstvi podle smlouvy o vypUjcce.

8. Uzivatel neni opravnén pujcovat elektronicky objekt tfetim osobam.

9. Pred a po realizaci vypujcky probéhne kontrola funkénosti elektronickych zafizeni dle smlouvy
0 vypujcce.



Priloha ¢. 5

Zpristupnovani sluzby Narodni digitalni knihovny — Dél nedostupnych na trhu (NDK-
DNNT)

1. Knihovna umozni registrovanému uzivateli vyuzivat sluzbu ,Narodni digitalni knihovna —
Dila nedostupna na trhu“ (dale jen ,NDK-DNNT*) poskytovanou na zakladé licen¢ni
smlouvy mezi Narodni knihovnou CR a kolektivnimi spravci DILIA a OOA-S.

2. UzZivatel je opravnén zobrazené dokumenty pouze Cist, vyuZivat jejich obsah pro svou
vlastni osobni potfebu, pro studijni, vyuCovaci a vyzkumné ucely (v€etné pro citovani).

3. RozmnozZovani zobrazenych dokumentu, tj. jejich tisk, ukladani na USB ¢€i jina pamétova
média nebo rozmnozovani jinym zplsobem (napf. prostfednictvim mobilniho telefonu,
fotoaparatu) neni povoleno.

4. Pfipraci s NDK-DNNT neni pfipustné vyuzivat riizné formy robotl &i jiné nastroje pro
automatické stahovani obsahu. Registrovanym uzivatelim, ktefi budou pfi vyhledavani,
prohlizeni ¢i ukladani dat z licencovanych zdroju vyuzivat nestandardni nastroje, mize
byt pfistup pozastaven, pfipadné odmitnut.

5. Podminkou pfistupu ke sluzbé& NDK-DNNT je pfihladeni registrovaného uzivatele zadanim
pfihlaSovacich udaja.

6. Dojde-li ze strany registrovaného uzivatele k poruseni podminek poskytovani sluzby
NDK_DNNT, knihovna je zavazana na odivodnénou pisemnou vyzvu Narodni knihovny
poskytnout kolektivnhimu spravci a Narodni knihovné soucinnost pfi zjiStovani totoZnosti
registrovaného ¢tenare, ktery porudeni podminek vyvolal.

7. Knihovna uchovava identifikaéni idaje registrovaného uzivatele po dobu 1 kalendarniho
roku nasledujiciho po ukonceni jeho registrace.

8. Narodni knihovna CR zpracovava a uchovava osobni Gdaje registrovaného uZivatele
v souvislosti s vyuzitim sluzby NDK-DNNT po dobu 1 kalendainiho roku nasledujiciho po
vyuziti sluzby. Jedna se o identifikaéni udaje, relace pfipojeni, historie pfihlasSeni a logy.



